
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Los recientes resultados de las Encuestas de viajeros internacionales publicados por el INEGI, muestran que el 
turismo internacional a México  se recupera lentamente; con una disminución acumulada de -47.2% hasta el 
mes de agosto, la llegada de turistas, que suma 15.7 millones, se encuentra en niveles de hace diez años. 
Durante el segundo trimestre del año la pandemia puso freno al turismo, principalmente por vía aérea, que 
comenzó a reactivarse en la temporada de verano.         
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El incremento de 41.7% observado en la llegada de turistas de julio respecto al mes previo marcó el inicio de 
una recuperación que, si bien se esperaba lenta, no siguió el mismo ritmo de crecimiento en agosto, cuando las 
llegadas disminuyeron -2.8% comparado con julio. La buena noticia es que, además de que esa disminución 
que es propia del fin de la temporada de verano, la brecha respecto al mismo mes del año anterior se redujo 
ligeramente de -66.6% en julio, a -62.2% en agosto.  
  

 

 
 
 
Otro punto por destacar es el cambio en la composición de los turistas, que en el periodo entre abril y junio era 
casi en su totalidad fronterizo. Sin embargo, con 815 mil llegadas, el turismo fronterizo representó el 60.3% de 
los 1.4 millones que llegaron en agosto; mientras que el 27% fue del turismo por vía aérea, que sumó 364 mil 
turistas; y el 12.7% restante lo conformaron los 171 mil turistas de internación vía terrestre.  
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Comparando con cifras de 2019, se observa que, aunque hubo un desplome mayor en el turismo por vía aérea, 
se va recuperando, pasando de una diferencia de -81.4% en julio de 2020 respecto al mismo mes de 2019, a 
un -74.5% en agosto. La brecha es aún grande, pero se va reduciendo, conforme se va recuperando la 
conectividad por vía aérea, principalmente con los Estados Unidos.        
 
 

 
 
 
Así como se observa un cambio en la composición de los turistas que llegan al país, el gasto promedio por 
turista presenta una mejoría relativa, llegando a los 346 dólares, que está -29.6% por debajo de los 491 dólares 
de gasto promedio en el mismo mes del año pasado. Sin embargo, el gasto medio por turista que llega vía aérea 
tuvo un retroceso en agosto, que con 985 dólares quedó -7.7% debajo de los 1,067 dólares de agosto de 2019.     
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La recuperación en la llegada de turistas vía aérea favoreció el ingreso total de divisas por visitantes, que 
ascendió a 509.2 millones de dólares en agosto, que representan un incremento de 3.8% respecto a los ingresos 
obtenidos en julio (situación atípica que en agosto se capten más divisas que en julio), aunque comparado con 
agosto de 2019 hay una caída de -73.7%.  
 
 
 

 
 
 
 
 
En lo que va del año se acumulan 7,529.7 millones de dólares en ingresos por visitantes, con una caída del         
-56.1% respecto al mismo periodo de al año anterior, equivalente a una pérdida de 9,630.9 millones de dólares.  
Por otro lado, la balanza turística suma en el periodo enero-agosto un saldo superavitario de 4,961 millones de 
dólares, que es inferior en -53.4% al registrado en el mismo periodo del año anterior.    
 
 
Para los próximos meses se espera que continúe la recuperación a ritmo lento, impulsada por la mayor 
conectividad aérea con los Estados Unidos y Canadá y la reactivación gradual de algunas rutas aérea s con 
América del Sur y Europa. Un aspecto positivo es que México está abierto al turismo de los Estados Unidos y 
su cercanía geográfica le da una ventaja respecto a otros destinos. Sin embargo, el hecho de que la mayor 
parte del país continúa en semaforo naranja y que México se percibe como un país que aún no logra contener 
la pandemia de COVID-19, representan obstáculos para que la recuperación del turismo cobre mayor fuerza y 
se observen resultados más positivos.  
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RESULTADOS DEL TURISMO INTERNACIONAL A MÉXICO 

Ingresos (millones de dólares) 

  Enero - Agosto Agosto 
  2019 2020 Var. % 2019 2020 Var. % 

SALDO 10,654.0 4,961.0 -53.4% 1,040.1 315.4 -69.7% 

Ingresos por visitantes 17,160.6 7,529.7 -56.1% 1,935.4 509.2 -73.7% 

Ingresos por turistas 15,677.0 6,682.1 -57.4% 1,752.6 466.8 -73.4% 

Turistas vía aérea 13,879.8 5,699.5 -58.9% 1,525.0 358.8 -76.5% 

Turistas vía terrestre 943.5 502.4 -46.7% 115.4 68.5 -40.6% 
Turistas Fronterizos 853.7 480.2 -43.7% 112.3 39.5 -64.8% 

Ingresos por Excursionistas 1,483.7 847.6 -42.9% 182.8 42.4 -76.8% 

Turistas (miles) 

  Enero - Agosto Agosto 
  2019 2020 Var. % 2019 2020 Var. % 

Turistas Internacionales 29,795.9 15,721.5 -47.2% 3,572.0 1,350.7 -62.2% 

Turistas vía aérea 13,557.9 5,567.5 -58.9% 1,429.1 364.3 -74.5% 

Turistas vía terrestre 2,568.6 1,378.9 -46.3% 322.6 171.4 -46.9% 

Turistas fronterizos 13,669.4 8,775.0 -35.8% 1,820.3 815.1 -55.2% 

Gasto Medio (dólares) 

  Enero - Agosto Agosto 
  2019 2020 Var. % 2019 2020 Var. % 

Turista Internacional 526.1 425.0 -19.2% 490.7 345.6 -29.6% 

Turista vía aérea 1,023.7 1,023.7 0.0% 1,067.1 985.0 -7.7% 

Turista vía terrestre 367.3 364.4 -0.8% 357.6 399.6 11.8% 

Turista fronterizo 62.5 54.7 -12.4% 61.7 48.5 -21.4% 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


